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Inledning

Ystads kommun &r initiativtagare till att man i Kaseberga-bygden
paborjat ett arbete mot ett hallbarare besoksmal - Hallbar platsutveckling
Kaseberga. Projektet ar initierat i samverkan med sydostra Skanes
kommuner for att kunna appliceras pa andra platser och destinationer i
sydostra Skane.

Ystads kommun anlitade en konsult som arbetar med hallbar
turismutveckling utifran en metod framtagen av FN och the Global
Sustainable Tourism Council (GSTC). Metoden och kriterierna anvands
globalt och i Sverige, pa destinationer (platser, resmal, etc.) och i
turismverksamheter.

Med metoden hallbarhetsutvarderades och analyserades destinationen
Kaseberga. Denna skrift ar en sammanfattning av konsultens
hallbarhetsrapport. Huvudfokus i rapporten ar vad destinationen ar bra
pa, vilka utmaningar man har och forslag pa atgarder som kan leda till
mer hallbarhet.

Malgruppen for denna rapport dr de som paverkar och de som paverkas
av turismens utveckling i Kaseberga. Det innebar lokalbefolkning,

det lokala naringslivet, myndigheter och intresseorganisationer.
Sammanfattningen vill uppmuntra dessa malgrupper att delta

i arbetet med mer hallbarhet. Tillaggas kan intressenter inom
samverkanskommunerna i syddstra Skane.




Kaseberga

Kaseberga, beldget pa sydkusten vid Kasebergaasens brant langs

Hammars backar och Hagestad naturreservat, ar ett av Sveriges =
mest besdkta turistmal. Destinationens attraktivitet ar summan av t
fornlamningen Ales stenar, naringsidkarna och det geografiska laget. i
Intresset for fornlamningen ar hégt, men aven naturupplevelser sa som !
surfing, skarmflygning och vandring lockar besokare. '

Kaseberga har cirka 100 fast boende. Det finns ett livskraftigt naringsliv |'
som gynnar bade besdkare och lokalbefolkning. | Ystads kommuns . |

oversiktsplan benamns Kaseberga som en besdks- och sdsongsort, i 1 T e
da orten praglas av turism och har ett hégre befolkningsantal under !
sommarmanaderna. |'

Kaseberga med fornlamningen Ales stenar ar ett av Skanes mer kanda
bescksmal som lockar manga besdkare fran hela varlden fordelat pa alla
arstider, varav de allra flesta under sommarperioden. Fornlamningen &r
alltid tillganglig for besok, liksom majoriteten av turismforetagen.

Byn har ett antal restauranger och caféer. Har finns livsmedelsbutik,
gallerier, hantverkare, och souvenirbutiker. Service finns for surfare,
hang- och skarmflygare. Det finns ett hotell och en stallplats for husbilar
i byn. Ett litet museum i hamnen berattar fiskelagets historia. Evenemang
och sammankomster arrangeras i Kaseberga under aret.






akgru nd

| sydostra Skane vill kommunerna bidra till att besokare, boende,
offentliga aktorer, naringsliv och organisationer engagerar sig for att
oka livskvalitet for lokalbefolkningen och besdkare. Detta vill man gora
genom att anvanda de globala hallbarhetsmalen som ledstjarna. Visionen
ser framfor sig ett langsiktigt hallbart samhalle med en bredd fantastiska

W | | upplevelser, effektiva system, balanserade besoksfloden, god gastfrihet,

' ; samt ansvarsfulla turismforetag och besokare. Ystads kommun vill

genom samarbete med dess olika intressenter skapa forutsattningar for
en hallbar utveckling i Kaseberga.

~Intressekonflikter kan uppsta nar besckare, boende, samhallsaktorer och
7 & . - néringsidkare inte kan eller har majlighet att delta i utvecklingen av en
‘\_\:____:_j‘.‘ 5 _“ destination. Det stora antalet besdkare till Kdseberga och Ales stenar &r
. inget undantag.

Bra insatser har gjorts i Kaseberga under aren, men det har saknats den
samordning som vager samman olika intressen och som resulterar i
atgarder som ar val férankrade.

Ystads kommun kom fram till att den globala metodiken for hallbar

~ turismutveckling som ar framtagen av GSTC ar ett bra verktyg. Med GSTC

N A - kan man organisera arbetet, forsta vad som ska goras och fa trovardighet
N .;" ~nationellt och internationellt. Den anlitade konsulten har tydliggjort

4 ~ hur man kan ga tillviga. Konsulten har gjort en bedémning av platsens

' . prestation, identifierat styrkor och utmaningar samt presenterat forslag

pa prioriterade atgarder for hur arbetet med hallbar turismutveckling bor

genomforas.




Syfte & mal

SYFTE
Syftet med att gora en hallbarhetsanalys &r att pabdrja en process mot
ett hallbarare Kaseberga och sydéstra Skane.

—

Syftet med huvudrapporten ar att ge en nuldagesbild av Kasebergas
hallbarhetsstatus med destinationens styrkor och utmaningar.

MAL
Malet &r att ge Ystads kommun, féretradare for Kaseberga och andra : bt T 0
relevanta aktorer 6kad kunskap om hur man i Kaseberga kan arbeta med
hallbar turismutveckling pa destinationsniva enligt GSTC Destination
Program.

Malet ar att overgripande beskriva destinationens styrkor och
utmaningar, samt att presentera atgardsforslag. Atgardsforslag har ocksa
viktats och en prioritering gjorts.

Malet ar att peka ut hur man gar fran ord till handling.



The Global Sustainable Tourism Council

GSTC bildades 2008 pa initiativ av UNEP, UNWTO, the UN Foundation i Metodiken bygger pa en rad aktiviteter och resulterar i en analys och
samarbete med olika intresseorganisationer som Rainforest Alliance och beddémning av destinationens hallbarhetsarbete, med identifierade
WWE. GSTC skapades av och stottades av FN-systemet, men ar idag en styrkor och utmaningar, och med forslag pa prioriterade atgarder.

separat, fristaende, icke-vinstdrivande organisation. 5 S . . .
P ’ ! g Grundlaggande forutsattningar enligt GSTC:s destinationsprogram ar:

En central roll for GSTC ar att definiera och underlatta antagandet av
kriterierna som universella principer for hallbar turism; ett gemensamt

sprak for att framja hallbar turism. Kriterierna ar minimikrav for Att det finns en organisation som tar ansvar for att
turismforetag och destinationer for att skydda och bibehalla hallbarhetsarbetet sker. Det innebadr att det finns
naturliga och kulturella resurser och for att sakerstalla att turismen personella och ekonomiska resurser anpassat till
uppfyller sin potential som ett verktyg for bevarandeatgarder och destinationens storlek och turismens omfattning.

fattigdomsbekampning.

GSTC tar fram och forvaltar globala standarder och kriterier for hallbar o '
turismutveckling. Kriterierna dr utvecklade fran ett 60-tal certifieringar i Att det geografiska omradet specificeras, dvs

en bred samarbetsprocess. Syftet dr att 6ka kunskapen om och skapa destinationen’, Dareftengrdenuppitiliidenansvaticd
ot a i 4 : organisationen att koppla pa de viktigaste aktorerna i
praxis for hallbar turismutveckling. ¥ o 3 X
arbetet eftersom hallbarhet ar ett ansvar som vilar pa

GSTC Destination Program &r en metod som utgar ifran och féljer
GSTC:s metodik for hallbar destinationsutveckling. Metoden anvandes
pa GSTC:s "Early Adopters” destinationer globalt och i Sverige har den
anvants pa destinationer som Jarvso, Umea och Hemavan Tarnaby. En
rad norrlandska och flera av Dalarnas kommuner har analyserats utifran
samma metodik.

Metodiken bygger pa en rad aktiviteter och resulterar i en analys och
bedémning av destinationens hallbarhetsarbete, med identifierade styrkor
och utmaningar, och med férslag pa prioriterade atgarder.



Arbetsordning

Dokumentinsamling Rundabordetssamtal Presentation av Prioriteringar till

21 oktober 2022 23 november 2022 resultat 2 mars 2023 lokal handlingsplan
Infomote Foretagsenkat GAP-analys/
21 oktober 2022 Okt-nov 2022 Hallbarhetsrapport

Dec 2022-jan 2023

Arbetet inleds med ett informationsmote med berdrda och
viktiga intressenter for att beratta om vad som ska goras och
sakerstalla att satsningen pa hallbar turismutveckling nar hela
samhallet och skapar forutsattningar for samarbete.

En inventering och analys av primardata gallande destinationen
genomfors genom existerande strategisk dokumentation, en
attitydundersokning bland destinationens turismforetagare

och genom ett rundabordssamtal. Rundabordssamtalet

samlar destinationens intressenter och har ett tvarsektoriellt
deltagande fran det offentliga och privata samt andra
intresseorganisationer. Syftet ar att lata parterna komma till
tals och ge sin syn pa hallbarhetsarbetet pa destinationen och
i kommunen.

Insamlad data analyseras och bearbetas for att stallas samman
i en GAP-analys och hallbarhetsrapport och bedémer var
destinationen befinner sig pa en skala som anvands vid
analyser av destinationer enligt GSTC Destination Program.

Rapporten utgar fran en samverkan mellan det offentliga,

det privata och lokalbefolkningen, och ar en tvarsektoriell
genomlysning av hallbarhetsprestationen i Kaseberga

utifran GSTC:s Destination Program. Destinationens styrkor
och utmaningar identifieras och presenterar atgardsforslag

pa hur arbetet kan tas vidare. Det ska noteras att det ar
konsultens rekommendation att de atgardsférslag som
presenteras i rapporten anvands som prioriteringar i den lokala
handlingsplanen for turismen pa destinationen. Rapporten
presenteras for destinationens inbjudna intressenter.

Som del av processen ingar ocksa foretagsradgivningar enligt
GSTC:s kriterier. Nagra sadana foretagsradgivningar &r inte
genomforda som del av det definierade uppdraget.

En arbetsgrupp for hallbar turismutveckling i Kdseberga har nu
initierats for att ta arbetet med prioritering av atgarder vidare.
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En attitydundersokning gjordes bland besoksnaringsforetagare som beror
och berérs av destinationen. Syftet var att ta reda pa vad féretagen tycker
och vet om hallbarhetsarbetet i Kaseberga och Ystads kommun.

Foretagsenkaten skickades till 93 besoksnaringsforetag i YK. Den
besvarades av 64 foretag, vilket innebér en svarsfrekvens pa 68,8%.

18 bedriver verksamhet i Kaseberga. Det bor ge en indikation om hur
bestksnaringen ser pa hallbarhetsarbetet och vad de vet om hallbarhet.

Enkatsvaren indikerar 1ag kdannedom om det strategiska
hallbarhetsarbetet inom Ystads kommun. Biltrafiken, volymen besdkare
och besokarnas beteende ar det som pekas ut som de storsta
utmaningarna i Kaseberga. Det finns ett missnéje med kollektivtrafiken till
och fran Kaseberga.

29,2% upplever att hansyn tas till lokalbefolkningens synpunkter vid
utvecklingen av turismen i Kaseberga. Sdsongsvariationerna ar en
utmaning som foretagen vill ska prioriteras mer.

Forvaltningsarbete pa platsen och information gallande natur och kultur i
Kaseberga bor forbattras.

Det finns utmaningar kring avfallshanteringen i byn.

Krishantering och sakerhetsplanering tycks ha lag prioritet bland
foretagen. Men det tycks finnas bra kommunikationsrutiner nar nagot
hander som ror sakerhet och olycksfall.

Notera att endast 28,1% av foretagen som svarat bedriver sin verksamhet
i Kaseberga. Ovriga som svarat eller avstatt fran att svara bor eller
verkar inte i Kaseberga och paverkas inte direkt av de effekter turismen
for med sig for invanare och foretagare i Kaseberga. Dock har samtliga
foretag indirekt nytta av Kaseberga och Ales stenar da det ar ett sa stort
besoksmal i Skane.

o



Slutsatser av rapporten

STRATEGISKT

Ystads kommun ar initiativtagare till hallbarhetssatsningen men atgarder
kommer att paverka och berora fler. Bilda darfor ett Green team.

Ystads kommun bor initiera samverkan med relevanta aktorer inom
ramen for detta. Det finns kunskap pa Ystads kommun kring vilka som
ansvarar for destinationers eller platsers hallbarhet. Arbetet med hallbar
turismutveckling i Kaseberga har ocksa kommit igang genom konceptet
Hallbar platsutveckling Kaseberga.

Initialt kommer troligen kommunen behdva anvanda processledning for
att starta upp det samordnade arbete som behover goras om GSTC:s
metodik ska kunna omsattas. Att ta fram en masterplan for Kasebergas
turism som utGver hallbarhet dven tar med turistisk utveckling torde
vara ett bra satt att motivera foretag och andra aktorer att samverka.
Fordjupningar inom olika atgardsomraden maste arbetas fram med
lampliga intresseforetradare.

FINANSIERING FOR ATGARDER

Beslut kommer att beh&va fattas om hur arbetet med hallbarhet

ska finansieras. Genom gott samarbete och valmotiverade forslag

sa har hallbarhetsarbetet chans att fa tillgang till finansiering och
myndighetshjalp for att planera och genomfdra sin strategi for en hallbar
destination enligt GSTC:s destinationsprogram.

MILJO, KLIMAT OCH LOKAL FORANKRING

Viktiga hallbarhetsomraden som klimat, miljo, naturvard, kulturvard
och lokal forankring har bra lagskydd och ansvariga myndigheter har
atgardsprogram for att varna och stirka dessa varden. Resursbrist hos
myndigheter ar dock ett problem. Till exempel att kunna implementera
projektplaner och skéta underhall. Myndigheterna behéver uppvaktas
och uppmuntras att delta i hallbarhetsprojektet. De ska se nyttan utifran
sin roll.

TRANSPORTER OCH BESOKSTRYCK

Transporter och hantering av besokarvolymer under sommaren ar grunden
till merparten av Kasebergas utmaningar. Det Green team som ska bildas
bor prioritera en sakkunnig och demokratisk transportarbetsgrupp som
far till uppdrag att ta fram atgardsforslag for trafik. En utredning om
besoksvolymer behover initieras av Green team.

UTVECKLA KULTURARVET SOM EKOTURISM

Ales stenar ar omradets unika tillgang. Det skiljer ut Kaseberga fran
andra byar pa kusten och det lockar flesta besdkarna. Att kunna utveckla
hallbara intakter kring detta ar en grund for att kunna skapa langsiktigt
hallbar utveckling. Detta bor ske med satsningar pa kulturturism.

FORETAGEN

GSTC prioriterar att satsningar ska omfatta foretags hallbarhetsutveckling.
Darfor bor Green team prioritera att ett hallbarhetsprogram tas fram som
hjalper foretag att genomfora och fa subventionerat atgarder som bidrar till
hallbar utveckling.




Prioriterade atgardsforslag

Arbetsgrupp for hallbar

turism i Kaseberga

Hur ska arbetet med hallbar
turism i Kaseberga organiseras?

Hantering av besdkar-

volymerna i Kaseberga

Hur ska bestkarvolymen och
besdkarnas beteende hanteras i
Kaseberga?

Masterplan for turismen i
Kaseberga

Hur ska turismen i Kaseberga
utvecklas?

Plan for minskad biltrafik
i Kdseberga

Hur ska Kaseberga hantera ut-
maningen med volymen biltrafik i
hégsasong?

Analys av genomforda

insatser i Kaseberga

Vad ar resultatet av de insatser
som gjorts i Kaseberga?

Program for lokal nytta i
Kaseberga

Hur ska turismen bidra med lokal
nytta for invanarna i Kaseberga?

Turismens statistikbehov
i Kaseberga

Marknadsplan for

Kaseberga

Finns det tillrackligt med statistik
och data for turismen i
Kaseberga, for att komma till
praktisk anvandning?

Hur ska Kaseberga och dess
upplevelser kommuniceras?

Foretagsradgivningar i Informations- och

Kaseberga

besokarcenter i
Kaseberga

Hur far man med sig Kasebergas
foretagare pa hallbarhetsresan?

Kan ett besoks- och
informationscenter vara nyckeln
till att I6sa delar av Kasebergas

utmaningar?



Hur hanger allt samman?

Informations-

och
Plan for besbkarcenter i
minskad Kéaseberga
. ] biltrafik i
for turismen Kaseberga

i Kaseberga

Hantering av

Analy S av besdkarvolym
genomféraa i Kaseberga

i Késeberga



TACK

...till Kaseberga byalag, Kaseberga foretagarféreningen (som
bildades i samband med projektstarten) samtliga politiska
partier i Ystads kommun, Skanetrafiken, Statens fastighetsverk,
Lansstyrelsen, Tourism in Skane, Region Skane, kommunala
tjanstepersoner inom Ystads kommun, Simrishamns kommun,
naringsidkare, Trafikverket och foreningar.
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KONTAKT

KONTAKT KONSULT

MARIE HOLMSTROM JEPPE KLOCKARESON

Turistchef Hallbarhetsradgivare

Ystads kommun Fair Travel

marie.holmstrom@ystad.se jeppe@fair-travel.se

+46 709 47 77 12 +46 709 70 79 19
KONSULT

DAN JONASSON

Hallbarhetsradgivare
Jonasson & Son

dan@jonassonson.com
+46 70 366 33 30



